Monitoring

Fiir die optimale Uberwachung Ihrer IT-Systeme

Eine zuverlassige IT ist inzwischen fiir viele Geschaftspro-
zesse essentiell - damit kann ein Ausfall der IT-Infrastruk-
tur schnell geschaftskritisch werden.

Mit dem qualifiziertem Monitoring Know-how der ACP Jena
haben Sie lhre IT immer im Blick und unterstiitzen proaktiv
stabile Geschdftsprozesse.

innovators.
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Die professionelle Uberwachung der eigenen IT-Landschaft kann gewisse Risiken |IT-Kosten
enorm minimieren - Stérungen werden proaktiv und rechtzeitig erkannt, eskaliert
und dokumentiert. Ein positiver Nebeneffekt ist eine erhdhte Anwender-und Kun- Steigerung der Effizienz
denzufriedenheit. der zentralen IT und ange-
Monitoring schafft auBerdem Transparenz und ist ein Instrument zur Erfiillung von bundener Systeme

Nachweispflichten, beispielsweise fiir Service Level Agreements. Mit Hilfe der Giber
einen langeren Zeitraum erfassten Monitoring-Daten lhrer IT-Systeme erhalten Sie
zuséatzlich ein Fundament fiir Ihre strategischen Entscheidungen beiKapazitatspla-
nung, Performance und Kostenanalysen.
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Das optimale Monitoring- Erhthung der IT-Security
Paket fiir lhre Anforderungen

Wahlen Sie zwischen Basis-, Advanced- oder Premium-Monitoring.
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Sie méchten mehr

tiberunsere Monitoring-Leistungen
erfahren?

Sprechen Sie uns gerne an!

senger

ACP Jena - |lhr Partner

*  Abbildung von kundenindividellen Monitoring-Wiinschen

ACP IT Solutions AG

Priissingstrale 35
*  Vorgabe von Monitoring-Standards (Parameter, Schwellwerte) oder nach 07745 Jena

Wunsch
* Alarmierungen, Dashboards, Reports, Business Intelligence T +493641287-0
*  Moglichkeit der proaktiven Entstérung durch den Managed Service salesjen@acp.de
e Dynamische Hardware-und Softwareinventarisierung WWW.acp-gruppe.com




