100 %

Hosting in
Germany

Rechenzentrum

Leistungsfahige Infrastruktur und multiredun-
dante Netzanbindung

Das Rechenzentrum der ACP Jena erfillt alle Anforderun-

gen eines modernen Hochsicherheits-Rechenzentrums
hinsichtlich Klima-, Strom- und Sicherheitstechnik.

Es verfiigt tiber ein mehrstufiges Datensicherungs- und
Archivierungskonzept sowie tber eine redundante Breit-
bandanbindung mit eigener RIPE-Mitgliedschaft (AS).
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Leistungsiibersicht

*  24/7/365Rechenzentrumsbetrieb inkl. Rackplatz, Klimatisierung und Energie-
versorgung (bis max. durchschnittlich 4 kW/h je Monat und Rack)

e Bereitstellung von Rechenzentrumsflache mit abschlieRbarem Rack

«  Uberwachung sémtlicher Infrastrukturen durch ein Betriebsteam sowie einen

Sicherheitsdienst

* Redundante Energieversorgung (inkl. System zur unterbrechungsfreien Strom-
versorgung - USV)und zusétzlich autarkes Notstromaggregat

*  Redundanteundressourcenschonende Klimatisierungstechnik

*  Brandfriihsterkennungund automatische Loschgasanlage

*  Einheitliches Betriebskonzept und Notfallplanung

e Mbglichkeit der Datensicherung tiber zwei Brandabschnitte

*  Mehrstufige Kontrolle des Zuganges zum Rechenzentrum

Nutzen Sie unseren 360°-Full
Managed Service

Unser IT-ServiceDesk betreut Ihre On-Premise-Umgebung bei Ihnen vor Ort, in
unserem Rechenzentrum oder als Hybrid-L&sung.

Profitieren Sie von einer groRtmaoglichen Flexibilitat und Skalierbarkeit sowie
einer hochverfiigbaren IT-Infrastruktur.

Full Managed

Als erfahrene Full Managed
Service-Anbieter organisieren wir
Ihren vollstandigen IT-Betrieb.
Mit unserem Full Managed Service
erhalten Sie eine optimale Lésung
fiir lhre Anspriiche.

Sicherheit

Sie erhalten nicht nur alle notwen-
digen Updates, sondern unsere
IT-Experten schiitzen |lhre gesamte
IT-Infrastruktur vor virtuellen
Bedrohungen.

Entlastung

Unser Managed Service-Team
unterstiitzt und entlastet lhre
firmeninterne | T, damit Sie sich
vollund ganz auf |hr Kerngeschaft
konzentrieren kdnnen.

Betreuung

Ganzheitliche Betreuung lhrer IT
mit schnellen Reaktionszeiten zum
monatlichen Festpreis. Sie erhalten

Remote-Services und den techni-

schen Support vor Ort.

Vorausschauender pro-
aktiver 24/7IT-Betrieb im
eigenen deutschen Re-
chenzentrum

ITIL-konforme Serviceer-
bringung mit Call Tracking
und Ticketsystem

Sorgfaltige Beachtung
deutscher Gesetze und
Vorgaben

ServiceDesk mit Exper-
ten, die lhre Sprache spre-
chen

Professionelle Service-
vereinbarungen und Reak-
tionszeiten

Penible Dokumentation
zur Einsichtnahme

Wartungspléne, regelma-
Bige Auswertungen und
Review-Gesprache

Sie mochten mehr

tiber tiber unser Rechenzentrum
erfahren?

Sprechen Sie uns gerne an!

ACP IT Solutions AG
Priissingstrale 35
07745 Jena

T+493641287-0
sales.jen@acp.de
Www.acp-gruppe.com




